
Преимущества хосписа 
Хоспис Housecall Providers предлагает 
специализированную помощь взрослым пациентам 
и их семьям, чтобы поддержать их достоинство 
и независимость. Хоспис стремится обеспечить 
комфорт пациенту и его семье, предлагая поддержку 
в удовлетворении физических, эмоциональных и 
духовных потребностей в конце жизненного пути. 
Наши услуги хосписа разработаны таким образом, 
чтобы предлагать их в любом месте, которое вы 
называете своим домом, будь то частный дом, 
учреждение для лиц, нуждающихся в постоянном 
уходе, дом престарелых или учреждение 
медсестринского ухода. 
Наша команда регулярно предлагает обучение в 
области завершения жизненного пути для членов 
семьи и опекунов, и сюда может быть включено 
обсуждение того, к чему следует готовиться, когда 
ваш близкий вступит в свои последние часы, дни 
или недели. Команда хосписа также предоставляет 
другие ресурсы, такие как решение практических 
вопросов, варианты временного ухода, способы 
решения нерешенных проблем и консультации в 
области тяжелой утраты. 

Наш домашний хосписный уход ориентирован на 
пациента и его семью – их потребности, предпочтения, 
ценности, убеждения и культуру. 

Рассматриваете возможность 
использования 

Для разных людей понятие «хоспис» 
может означать разные вещи. В целом 
хоспис помогает тем, кто страдает 
серьезным, неизлечимым заболеванием, 
улучшить качество своей жизни, чтобы 
они могли максимально использовать 
имеющееся у них время. Уход в хосписе 
ориентирован на комфорт и качество жизни, 
а не на лечение.
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Отзывы опекунов
«Мы с мужем были очень впечатлены командой 
хосписа Housecall Providers. Для нашего дяди был 
назначен первичный прием на утро, а уже к полудню 
медсестра нанесла первый визит. В разговоре 
с ним сотрудники заметили его пристрастие к 
старым кабриолетам и устроили для него поездку 
на классическом автомобиле! Они действительно 
делают все возможное для своих пациентов». 
–	 Линда МакГэвин

«Мы ценим коллективный и командный подход 
к оказанию помощи нашим милым жильцам 
в конце их жизни. Знания, сострадание и 
общение с каждым членом команды хосписа 
Housecall Providers – огромная поддержка и 
комфорт для семей наших жильцов и нашего 
круглосуточного обслуживающего персонала». 
–	 Синтия Барр, владелица попечительского центра для 

взрослых Riverview Adult Care Home.
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Команды хосписа
Команда хосписа является междисциплинарной, а 
это означает, что её участники представляют разные 
направления или области. В вашу команду могут 
входить врачи, медсестры, социальные работники, 
сертифицированные помощники медсестер, 
духовные наставники, добровольцы, координаторы 
услуг в связи с тяжелой утратой и другие 
специалисты в области здравоохранения.
Команда хосписа сотрудничает с вами и вашей 
семьей с целью согласования услуг на основе ваших 
индивидуальных потребностей и целей ухода. 

Услуги, доступные в хосписе
•	 Дежурная поддержка врачей хосписа 

круглосуточно 7 дней в неделю
•	 Координация приёма лекарств
•	 Медицинское оборудование и принадлежности 
•	 Поддержка со стороны обученных подменных 

работников и сопровождающих добровольцев
•	 Поддержка в случае тяжелой утраты и горя 
•	 Музыкальная танатология – музыкальное 

сопровождение у постели больного, 
поддерживающее потребности пациентов и лиц, 
осуществляющих уход

•	 Лечебный массаж

Выбор хосписа на ранней стадии неизлечимой 
болезни поможет пациенту почувствовать себя 
более подготовленным и позволит нашей команде 
найти необходимые ресурсы и поддержку для 
пациента и его семьи. 
Имея в наличии время, ваша команда по уходу 
в хосписе может внести более существенный 
вклад: оценить потребности, предоставить 
подходящие ответы и помочь всем со спокойствием 
ориентироваться в различных реалиях, являющихся 
частью неизлечимой болезни.
На всех этапах уход за вами будет предоставляться 
с уважением, чуткостью, а также будет 
индивидуализирован с учетом потребностей 
пациента и семьи. 

услуг хосписа?



Может ли мой основной лечащий 
врач оставаться в курсе дела?
Да, это ваш выбор. Наши врачи и члены 
команды хосписа очень рады работать в тесном 
сотрудничестве с вашим основным лечащим врачом, 
чтобы удовлетворить ваши потребности. Ваш врач 
может выбрать уровень вовлеченности, который 
ему удобен. 
Означает ли выбор в пользу хосписа 
признание безнадежности?
Нисколько! Хоспис уделяет особое внимание 
комфорту пациента, его желаниям и дальнейшему 
качеству жизни, а также любой поддержке, в 
которой нуждается семья и опекуны. Несмотря 
на то, что уход больше не предусматривает 
лечебные процедуры, хоспис работает с вами 
с тем, чтобы обеспечивать вам комфорт и 
устранять ваши симптомы, такие как боль, 
одышка и эмоциональные страдания.
Член нашей семьи не является пациентом 
хосписа Housecall Providers. Принимает ли 
хоспис новых пациентов? 
Да, мы приветствуем новых взрослых пациентов. 
Мы относимся ко всем нашим пациентам как к 
семье и оказываем помощь, ориентированную на 
пациента, независимо от возраста, расы, религии 
или сложности медицинских потребностей.

Наша команда хосписа настроена на то, чтобы 
обогатить жизнь пациентов, например, организуя 
поездку на винтажном кабриолете, как это было 
сделано для упомянутого выше приверженного 
любителя классических автомобилей.

Является ли хоспис реальным 
учреждением?
Хоспис оказывает физическую, эмоциональную 
и духовную помощь и поддержку в любом месте, 
которое пациент называет своими домом. Хоспис 
может быть дополнением и предусматривать 
регулярные посещения, которые включают в себя 
обучение опекунов определенным навыкам. Это 
помогает опекунам чувствовать себя уверенно в 
оказании помощи. Пациентам, которым требуется 
круглосуточный уход, потребуется основной опекун. 
Что произойдет, если здоровье 
пациента улучшится во время 
пребывания в хосписе? 
Иногда здоровье пациента улучшается благодаря 
услугам хосписа в результате устранения симптомов 
и смещения акцента на комфортный уход. Правила 
Medicare требуют, чтобы хоспис выписывал 
пациентов, основное заболевание которых больше 
не считается неизлечимым. Если пациент желает 
перейти в систему первичной медицинской помощи 
организации Housecall Providers на дому, команда 
хосписа может выдать такое направление.

У вас есть дополнительные вопросы? 
Наша опытная регистрационная команда с  
радостью ответит на любые вопросы. Вы можете 
связаться с ними по тел. 971-202-5501 или эл.  
почте hospice@housecallproviders.org 

При посещении на дому темы разговоров варьируются 
от обсуждения физического ухода и образа жизни до 
эмоциональной и практической поддержки.

Ответы на общие вопросы
Когда лучше всего начать 
интересоваться услугами хосписа?
Пациентам следует начать рассматривать вопрос 
об уходе в хосписе, как только медицинский подход 
больше не может излечить их болезнь или когда 
тяжесть симптомов превышает пользу от лечения. 
Другие признаки того, что пациенты могут быть 
готовы к лечению в хосписе, включают в себя 
неизлечимую боль, частые инфекции, частые поездки 
в отделение неотложной помощи, внезапное или 
прогрессирующее снижение физической активности, 
одышку во время приема кислорода, значительную 
потерю веса или затруднения при глотании. 
Наш врач посоветовал нам услуги 
хосписа. Я хотел(-а) бы узнать 
больше о дальнейших действиях.
Вы или ваш поставщик медицинских услуг можете в 
любое время связаться с нашим хосписом и выдать 
направление. После получения направления мы 
согласовываем время встречи с пациентом и семьей, 
чтобы обсудить вопросы и провести оценку пациента 
на предмет получения услуг. Выбор хосписа иногда 
может оказаться трудным решением. Мы уважаем 
ваш выбор в пользу того вида ухода, который вы 
предпочитаете, и мы готовы предоставить вам 
дополнительную информацию. Если услуги хосписа в 
настоящее время не отвечают вашим потребностям, 
ничего страшного. 
Что дает пациентам право на 
получение помощи в хосписе?
Пациент имеет право на услуги хосписа, когда его 
болезнь считается неизлечимой, что означает, что его 
врач определил, что он, возможно, может умереть 
в течение шести месяцев, если его болезнь будет 
прогрессировать согласно прогнозу. Существует также 
медицинское руководство, используемое врачами 
и руководством хосписа для определения права на 
участие в программе.
Покрывает ли страховка услуги хосписа?
Услуги хосписа покрываются программами Medicare и 
Medicaid на 100%. Некоторые виды частного страхования 
могут потребовать доплаты или совместного 
страхования. Мы рекомендуем обратиться к нам для 
получения дополнительной информации.

Информация о нас
С 1995 года услуги хосписа Housecall Providers 
стали решением для более чем 8 тыс. членов 
сообщества в районе города Портленда и его 
окрестностях, медицинские потребности которых 
не могли быть удовлетворены в традиционных 
клинических условиях. Лица с множественными 
хроническими заболеваниями, многие из 
которых не могут выйти из дома, полагаются 
на нашу медицинскую помощь на дому. 
Стартовав в качестве небольшой организации, наша 
некоммерческая организация расширилась и стала 
обслуживать более 2 300 пациентов и семей в год, 
включая оказание паллиативной помощи на дому 
и услуг хосписа. Наш непрерывный уход позволяет 
нам оказывать поддержку пациентам и их семьям по 
мере изменения их потребностей, гарантируя, что 
они получают надлежащий уход в нужное время.

Медсестра хосписа Полин, управляющий хосписа 
Ричард и духовный наставник Сэм поддерживают 
физические, эмоциональные и духовные потребности 
каждого пациента и его семьи.

Наше обязательство 
Хоспис Housecall Providers стремится оказывать 
помощь в конце жизненного пути и вносить 
положительные изменения в жизнь наших пациентов 
и их семей. 
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