Interpreter services and

Housecall Providers: A Guide to Primary Care

questions about your care

Free interpreter services are available by calling
971-202-5500 or TTY 711.

When you call, please provide the patient’s name
and language needed and remain on the phone
while we connect you with an interpreter. We want
to make sure you receive the best care possible,
and we welcome your feedback.

If you have questions or concerns about your
care, please call 971-202-5500 and ask to

speak to a manager.

Llame al 971-202-5500, o TTY 711, para
acceder a los servicios de interpretacion
gratuitos disponibles.

Cuando llame, indique el nombre del paciente
y el idioma que necesita y permanezca en

linea mientras lo conectamos con un intérprete.
Nos queremos asegurar de que reciba la

mejor atencion posible, y sus comentarios

son bienvenidos. Sitiene preguntas o
inquietudes relacionadas con su atencion, llame
al 971-202-5500 y pida hablar con el gerente.
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BecnnaTtHble ycnyrn yCTHOro nepeBoaymka
OOCTYynHbI No TenepoHy 971-202-5500 nan TTY 711.

Bo Bpems 3BOHKa, NoXanyrcra, cooduimre

NMSA, GaMUINKO NaumeHTa 1 A3blK, Ha KOTOPbIN
TpebyeTcd NepeBOA, 1 OCTaBanTeChb Ha NINHNN,
noka Mbl coefiMHseM BacC C NepeBoaYnKOM. Mbl
XOTUM yOEeaNTbCS, YTO Bbl NOMyYaeTe HaumyyLLni
yXxo[, U Mbl MPUBETCTBYEM BalLK OT3bIBbI. EC/n

y BaC BO3HMK/N BOMPOCH! MK Npobaembl,
CB$I3@HHbIE C BaLLMM OOCTY>KMBaHMEM, MO3BOHUTE
no tenedony 971-202-5500 n nonpocute
MOroBOPUTL C YNPaBNAOLLMM.

Dich vu théng dich vién mién phi hién cé san bang
cdch goi vao s6 971-202-5500 hoac TTY 711.

Khi quy vi goi vao, vui lbng cung cédp tén va ngén
nglf can thiét clia bénh nhan va gilt may trong khi
chuing toi két néi quy vi véi moét théng dich vién.
Chuing t6i mudn dam bao rang quy vi nhan dugc
dich vu cham séc t6t nhat cé thé, va chung toi
hoan nghénh cac y kién phan hoi clia quy vi. Néu
quy Vi c6 cau hoi hodc thdc mac vé viéc cham séc
clia minh, vui lbng goi s& 971-202-5500 va yéu
cau nadi chuy@n véi mét nhan vién quan ly.
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Marka aad soo wacdo, fadlan bixi magaca
bukaanka iyo lugadda loo baahan yahay oo ku
sii jir khadka telefoonka inta aanu kugu xirayno
turjubaan. Waxaanu doonaynaa in aanu xaqiijino
in aad hesho daryeelka u wanaagsan ee
suurtagalka ah, waanan soo dhaweynaynaa
jawaab celintaada. Haddii aad hayso wax su’aalo
ah ama gabto walaac ku saabsan daryeelkaaga,
fadlan wac 971-202-5500 oo codso in aad la
hadasho maamule.

Cand sunati, va rugam sa specificati numele
pacientului si limba dorita si sa ramaneti la
telefon in timp ce va punem in legatura cu un
interpret. Dorim sa ne asiguram ca primiti cea
mai buna ingrijire posibila, asadar opiniile dvs.
sunt binevenite. Daca aveti intrebari sau
preocupari cu privire la ingrijirea dvs., va
rugam sa sunati la 971-202-5500 si sa
solicitati sa vorbiti cu un manager.

g yac Tened®oHHOro A3BiHKa, Oyab /1acka,
BKaXiTb iM’d naLieHTa Ta HeOOXiAHY MOBY Ta
3anMwanTecsd Ha NiHil, ToOkn Mn 3’€eAHAEMO Bac 3
nepeknagademM. My xoueMo nepekoHaTmnca, Lo
BW OTPUMYETE HanKpaLlui gornaa, i yneMo pagi
BaLLMM BiArykam. AKLIO Y BaC € 3anmTaHHaA Ymn
CYMHIBM OO0 BALLOro Aorngaay, 3atene@oHymnte
3a HoMepom 971-202-5500 i nonpocitb 3’eaHaTH
BaC 3 MEHEIXKEPOM.
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